Carta de Sao Paulo - Pré Conferéncia Livre de Comunicacao em
Saude.

Em 4 de abril de 2017, no municipio de S3o Paulo, foi realizada a Pré-Conferéncia Livre
de Comunicacdo em Saude, organizada por varias instituicdes, organizacdes nao
governamentais, coletivos de saude e comunicagao, profissionais e estudantes. O objetivo do
evento foi discutir propostas e diretrizes desse campo a serem apresentadas na | Conferéncia
Nacional Livre de Comunica¢cdo em Salde, de 18 a 20 de abril, em Brasilia, convocada pelo
Conselho Nacional de Saude.

Considerando que sé é possivel discutir a saude, no escopo do marco constitucional,
como direito fundamental e dever do Estado e a comunicacdo como direito de cidadania, é
fundamental a construgdo de uma politica publica que coloque em perspectiva o processo da
comunicag¢do no campo da saude em articulagdo com os principios doutrinarios e organizativos
do Sistema Unico de Saude (SUS). Dessa forma, serd possivel avancar na conquista e
fortalecimento daqueles direitos preconizados pela Constituicdo.

A fim de superar os modelos hegemdnicos de comunicacdo ora em ag¢do no SUS,
fundamentados em processos comunicacionais instrumentais, centralizados em vozes
autorizadas (instituicGes e grupos profissionais, representantes do saber perito) que produzem
as narrativas prescritivas e judiciosas, impondo o silenciamento das vozes periféricas,
sobretudo a da populacdo, é necessario articular uma politica que elimine as assimetrias e
abra espacos para a representacdo da pluralidade dos interesses sociais no campo da saude

coletiva.
Nessa perspectiva, este grupo propde:

e Que se considere a comunicagao como incorporada aos servi¢os de saude, de modo
horizontalizado, com vistas a produgcdo de narrativas contra-hegemonicas,
favorecendo a autonomia e o protagonismo da populacdo e dos profissionais de salude
segundo a légica dos seus territorios.

e Diante da constru¢do de uma comunicagdo emancipatéria, abre-se a possibilidade de
incrementar ferramentas de produgdo, e de distribuicdo gratuitas (softwares e
plataformas livres), que colaborem para a construcdo de uma imagem afirmativa do
SUS (experiéncias exitosas, boas praticas).

e Construir uma rede de relagées do campo da comunicag¢do e saude que dé visibilidade
aos diferentes atores sociais e propicie espacos de produgdo de conhecimento e de
acdo pratica, com o intuito de resgatar, preservar e multiplicar os seus sentidos, os
seus significados e a memoaria deste campo.

e Assegurar a participacao tripartite no planejamento e gestao dos recursos investidos
em comunicagdo no SUS, em suas trés esferas, bem como o controle social dos
investimentos em comunicagao e saude.

e Fomentar espacos de participacado direta da populagdo em todos os pontos da rede de
saude, promovendo praticas de educagdo e comunica¢do popular em sadde.



Compor e apoiar coletivos que lutam pela democratizacao dos meios de comunicacao
de massa e pela mobilizagdo dos movimentos sociais por um novo marco regulatério.
Ter como diretriz da comunicagdo e saude a diversidade cultural da populagdo
brasileira.

Construir um cédigo de ética de comunica¢do e saude com foco na garantia da
privacidade e dos direitos dos usuarios de saude.

Recomendar aos conselheiros de saude a avaliagdo da publicidade e propaganda
dirigida a criangas de bebidas alcodlicas e drogas farmacéuticas que interferem no
processo saude-doenca.

Construir estratégias, com apoio governamental, para instalacdo nos servicos de
atencdo a saude de pontos de acesso publico e gratuito a internet.

Garantir que os recursos destinados as atividades de assessoria de imprensa,
publicidade e propaganda e relagdes publicas, bem como o seu planejamento,
possuam critérios claros de utilizacdo e sejam apresentados aos conselheiros de salude
e representantes da sociedade civil.

Garantir a incorporacdo tecnolégica na comunicacdo e saude, tanto ao acesso e
servicos de saude, quanto a informacao e contribuicdo da populacdo na construcdo de
uma rede de boas praticas no SUS, pautado no didlogo e transparéncia das ac¢des
preventivas, de protecdo e promoc¢do da saude, visando ampliar a participacdo de
atores comprometidos com o sistema de saude.

Realizar acOes intersetoriais e interministeriais, como, por exemplo, entre os
ministérios da Saude e da Educacgdo, que promovam a capilaridade e a divulgacdo das
boas praticas do SUS na rede publica e privada de ensino, para que criangas e jovens
produzam sentidos positivos sobre a saude publica nacional e se tornem
multiplicadores dessas acles, evitando a criacdo de paradigmas que ndo contribuam
para a imagem do SUS.

Capacitar e desenvolver didlogo com os profissionais da saude, primeiro contato do
cidaddo com o sistema publico de saude (humanizar a rede), para que atuem como
multiplicadores das boas praticas no SUS.

A implementagdo dessas propostas demanda um comprometimento politico e social

pautado pela transparéncia das acGes e participacdo social em todas as instancias do SUS,

incluindo a gestdo e o planejamento.

Estiveram presentes na Pré Conferéncia Livre de Comunicagdo em Saude:

http://www.saude.sp.gov.br/instituto-de-saude/homepage/destagues/nova-pasta/lista-

de-presenca-conferencia-livre-de-comunicacao-e-saude.

Assinam esta carta:

Associacdo Paulista de Saude Publica, Instituto de Salde, Biblioteca da Faculdade de

Saude Publica/USP, Cine Tornado Festival, Rede HumanizaSUS, Radio Web Satde USP,
Setorial de Saude-PT e Conselho Municipal de Salude de S3ao Paulo e Pindamonhangaba.
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