“Muitos que convivem diariamente com a violéncia acham que ela
é parte intrinseca da condi¢gdo humana. Mas ndo é. A violéncia
pode ser evitada. Governos, comunidades e individuos podem
fazer a diferenga.”

Nelson Mandela

Carta dos Gestores e Profissionais Parceiros do Programa Saude na Escola aos Gestores e
Profissionais de Educagao e Saude pela Paz nas Escolas

Em solidariedade a criancas, adolescentes, jovens, familias e profissionais de educacdo atormentados com as
traumaticas violéncias que invadem diariamente as escolas, nds, gestores e profissionais estaduais e federais do
Programa Saude na Escola, gostariamos de apresentar as causas que visualizamos para o grave problema da violéncia
contra criancgas, adolescentes e jovens, mas que atingem a toda a sociedade brasileira.

Para enfrentarmos essas violéncias, apontamos as politicas ja existentes e que precisam ser urgentemente
fortalecidas, para que possamos — juntos - construir respostas que reduzam as violéncias que sofremos, as que
alimentamos e as que praticamos. Iniciamos este didlogo pedindo que reflitam sobre a seguinte pergunta:

O que mais mata nossas criangas e jovens?

As violéncias e os acidentes sdo as maiores causas das mortes de criancas, adolescentes e jovens de 1 a 19 anos, no
Brasil. Entre essas chamadas causas externas, as agressoes sdo as que mais matam criangas e adolescentes, a partir
dos 10 anos. O suicidio (a violéncia contra si mesmo) tornou-se a terceira maior causa das mortes de nossos
adolescentes e jovens, entre 15 e 25 anos?.

A violéncia é ainda mais letal contra o sexo masculino, os homicidios sdo a causa da metade dos 6bitos de rapazes de
15 a 19 anos>. E ao se fazer o recorte de raca da taxa de homicidios, verificamos o exterminio da juventude negra. Ndo
a toa aparecemos como a quinta nagao mais violenta do mundo, com taxa de homicidio maior do que a de paises em
guerra®,

E quais formas de violéncias sao mais praticadas?

A violéncia mais atendida nas unidades de salde, contra criangas e adolescentes de 0 a 13 anos, é o estupro, que
ocorre na propria casa da vitima em 58% dos casos®. Entre aqueles com 10 a 19 anos, a violéncia sexual é igualmente
a mais sofrida, na maioria contra as meninas®. Os agressores s3o na maior parte os proprios pais, padrastos,
familiares, namorados ou pessoas conhecidas das vitimas’.

Dados mundiais assemelham-se, 90% das adolescentes de diversas nacionalidades, vitimas de violéncia sexual,
denunciam que o autor da primeira violagdo era alguém préximo ou conhecido. Infelizmente, apenas 1% delas procura
ajuda profissional apds o estupro,® pelo medo da rejeicdo social e familiar, e pelas ameacas sofridas pelo agressor.

1 Dados retirados do Tabnet DataSUS de Mortalidade por Causa CID-BR-10, em 16/03/2019 pelo link
http://tabnet.datasus.gov.br/cgi/deftohtm.exe?sim/cnv/obt10uf.def .

2 0 Ministério da Satde criou a Agenda Estratégica de Prevencgdo do Suicidio, que pode ser vista pelo link
http://portalarquivos.saude.gov.br/images/pdf/2017/setembro/21/Coletiva-suicidio-21-09.pdf .

3Em 2016, segundo o Atlas da Violéncia 2018, os homicidios respondem por 56,5% da causa de ébito de homens entre 15 a 19 anos.
http://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/ .

4 Segundo a pesquisa mundial da Unicef, chamada “A FAMILIAR FACE: Violence in the lives of children and adolescents”, disponivel no link:
https://www.unicef.org/publications/files/Violence in the lives of children and adolescents.pdf .

Shttp://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/impacto_violencia saude criancas adolescentes.pdf

b Diretrizes Nacionais para a Atengdo Integral a Saude de Adolescentes e Jovens na Promogdo, Protecdo e Recuperagdo da Saude.
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/diretrizes nacionais atencao saude adolescentes jovens promocao saude.pdf.
7 Atlas da Violéncia 2018.

8 A FAMILIAR FACE: Violence in the lives of children and adolescents, disponivel no link:
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O terror aprofunda-se com a repeticao do estupro em 38% dos casos, podendo-se prorrogar por torturantes longos
periodos, quando praticada por familiares ou outros conhecidos. As consequéncias vao desde distlrbios emocionais,
doencas sexualmente transmissiveis, gravidez ndo desejada, até a morte da adolescente, que tira sua prépria vida ou
falece na tentativa de um aborto clandestino®.

Qual o tamanho deste horror? Nos Estados Unidos, onde é produzida a pesquisa de maior abrangéncia sobre o
estupro, apresentam um quadro estarrecedor: uma em cada seis mulheres ja foi estuprada'®. Se este quadro de
incivilidade ocorre na nagao mais rica do mundo e com significativas taxas de resolu¢ao de crimes, imaginemos nas
mais violentas e desiguais como o Brasil. Aqui temos muitas falhas no registro policial ou médico sobre o crime de
estupro.

A Pesquisa Nacional de Saude do Escolar!! é a que mais se aproxima em demonstrar este quadro dramatico,
apresentando que 4% de escolares do 92 ano (entre 13 e 15 anos) responderam ja terem sido forcados a ter relagdo
sexual. O percentual para meninos foi de 3,7% e para as meninas de 4,3%. Do total de alunos de escolas publicas, 4,4%
sdo vitimas de sexo forcado, e de escolas particulares 2,0%, demonstrando que mesmo entre familias de classe média,
mais estdveis economicamente, a barbarie do estupro é dramaticamente frequente.

Além do abuso sexual, a violéncia contra criancas e adolescentes abrange os maus-tratos fisicos e emocionais e a
negligéncia. No mundo, e possivelmente no Brasil, ha uma média de uma em cada quatro criancas vitima de maus-
tratos fisicos, segundo a Organizacdo Mundial da Satde.'? A medida que as criangas crescem, também se tornam
comuns a violéncia entre colegas e a violéncia nas relagdes intimas — bullying, brigas, violéncia sexual e agressao,
muitas vezes com armas de fogo e armas brancas.

Como ocorre o Bullying?

O Bullying é a violéncia que ocorre com maior frequéncia entre colegas de escola, “caracterizado pela agressao,
dominacdo e prepoténcia entre pares (criangas ou jovens). Envolve comportamento intencionalmente nocivo e
repetitivo de submissdo e humilhacdo. Colocar apelidos, humilhar, discriminar, bater, roubar, aterrorizar, excluir e
divulgar comentérios maldosos sdo alguns exemplos (Lopes Neto, 2005)”*3,

Um quinto dos adolescentes entrevistados pelo IBGE!, do 92 ano do ensino fundamental, admitiram praticar

bullying. Ja a proporgdo de vitimas é mais do que o dobro, segundo pesquisa da Unicef no Brasil, 43% de meninos e
meninas do 62 ano (11 e 12 anos) disseram que sofreram bullying nos ultimos meses.

Somos, entdao, uma sociedade odiosa e odiavel?

S3ao muitos os numeros do drama social que abate vidas e trajetdrias daqueles mais frageis e vulneraveis de nossas
sociedades. Justamente o inverso que a nossa Constituicdo Federal, em seu artigo 227 impd&e garantir:

“E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao adolescente e ao
jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacao, a educacao, ao

https://www.unicef.org/publications/files/Violence in the lives of children and adolescents.pdf .

% Por mais que o aborto por razdo de estupro seja legalizado, previsto no Codigo Penal Brasileiro no seu artigo 128, do Decreto - Lei n® 2848 de
07/12/1940, a ndo-garantia deste direito por profissionais de salide, que se negam a pratica-lo por obje¢do de consciéncia, leva que muitas
meninas e mulheres busquem a interrupgdo da gravidez por métodos e meios pouco seguros, que podem causar graves sequelas a sua salde
ou leva-las ao 6bito.

10 Nesta pesquisa, que ocorre had mais de 30 anos nos EUA,estupro foi definido como uma relagdo sexual forcada de penetragdo vaginal, anal
ou oral, sem o consentimento da vitima, em que ocorreu o uso ou ameaca de forga. Extent, Nature , and Consequences of Rape Victimization :
Findings From the National Violence Against Women Survey. Patricia Tjaden and Nancy Thoennes. Washington, DC, USA, 2016. Disponivel no
link: https://www.ncjrs.gov/pdffiles1/nii/210346.pdf .

11 PENSE/IBGE, 2015. https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv97870.pdf .

12 INSPIRE. Sete estratégias para por fim a violéncia contra criangas. Washington, D.C. : OPAS, 2017.
http://iris.paho.org/xmlui/bitstream/handle/123456789/33852/9789275719411-por.pdf?sequence=1&isAllowed=y&ua=1 .

Blinha de Cuidado para a Atengdo Integral a Satde de Criangas, Adolescentes e suas Familias em Situagdo de Violéncias: Orientagdo para
Gestores e Profissionais de Saude. http://biblioteca.cofen.gov.br/wp-content/uploads/2016/02/Linha-de-cuidado-para-a-atencao-integral-a-
saude-de-criancas-adolescentes-e-suas-familias-em-situacao-de-violencias.pdf .

14 PENSE/IBGE, 2015.
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lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminag3o, exploragio, violéncia, crueldade e opressdo”®.

Contudo, tamanha contradi¢do social e moral, ndo surpreende boa parte de nds, dos profissionais da educacdo, da
saude, da assisténcia social, da rede de protecdo e garantia de direitos, que tentamos enfrentar todos os dias as
violéncias trazidas das ruas, de casa, das telas, dos maus ou equivocados servicos e dos ddios sociais.

Odios e intolerancias praticados contra meninas e mulheres, pobres, pretos e pardos, indigenas, pessoas em
situagdo de rua, homossexuais e LGBTs, deficientes, contra aqueles que tenham um formato de corpo, de
pensamento, de religido, habitos ou origem culturais diferentes. Intolerdncias que levam a respostas irracionais ou
de desprezo a vida.

Menosprezos alimentados pela hierarquizacao social através do consumo, sempre insaciavel mediante a vontade se
obter mais para estar no topo de uma cadeia alimentar entre massacrantes e massacrados. O auge deste massacre é
a vontade de que este seja realizado de imediato. Com armas nas maos e insuflados por comunidades reflexo maximo
das distorgOes e incivilidades que vivemos, adolescentes e jovens glorificam a coragem de tirar vidas de outros e de si
proprio.

As falsas saidas pelo armamento da populacdo, como a impossivel guerra de armados do bem contra os do mal, sdo
derrubadas pela realidade dos fatos. Nos Estados Unidos, os estados que facilitam a compra de armas e que tem o
maior quantitativo de pessoas armadas sdo justamente onde ocorrem mais homicidios por armas, e massacres por
tiroteios contra qualquer um menosprezado que passe pela frente’®. No Brasil, a campanha do desarmamento foi fator
decisivo para conter as crescentes taxas de homicidios das décadas de 80 e 90%.

Quais as saidas, de fato?

As saidas sao muitas, milhares, e ocorrem todos os dias em sala de aula, quando professores, mesmo com uma
carreira demonizada por fakenews e ddio politico, além de salarios aviltantes, contém a implosdo de sofrimentos que
muitos alunos carregam para a escola. Esses educadores buscam oferecer novos significados as vidas conturbadas de
seus alunos, e procuram através da ferramenta do conhecimento, dos didlogos, do esporte, do lazer, da cultura e de
afetos, romper com os altos muros das desigualdades e preconceitos.

Ha muito ainda o que ser aperfeicoado na educag¢do publica e privada brasileira, inclusive como ambiente também
segregador daqueles que tiram as melhores ou piores notas. O bom rendimento escolar acaba por se tornar um filtro
fino, em que sé passam os vitoriosos contra muitas dificuldades, e para um grupo mais seleto ainda dos que
conseguem se destacar.

Com todos os desafios e necessidades de melhoria, a escola é um fundamental e imprescindivel fator de protecao de
Nnossas criangas.

Todavia, ndo ha pais no mundo que tenha uma Educacdo de qualidade, gerando uma sociedade produtora de
conhecimentos, inovacgdo, consciéncia e riquezas, sem fazer um investimento adequado na Educagdo. O Brasil, na
contram3o, investe menos de um terco do que os paises desenvolvidos, por aluno do ensino fundamental e médio*®.
Prédios deteriorados, turmas lotadas, falta de livros, de merenda, de quadra e material de esportes, de disciplinas
culturais, de banheiros adequados, de saneamento bdsico e profissionais mal remunerados sdo a realidade de muitas
escolas. Reverter os cortes e ampliar os investimentos na educagdo publica municipal e estadual é crucial para

15 Emenda Constitucional 65/2010. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Constituicao/Emendas/Emc/emc65.htm .

16 state gun laws, gun ownership, and mass shootings in the US: cross sectional time series. Paul M Reeping, Magdalena Cerdd,, Bindu
Kalesan,, Douglas J Wiebe, Sandro Galea, dean5,Charles C Branas. 2019. https://www.bmj.com/content/364/bmj.I542 .

17 Atlas da Violéncia, 2018.

8 OCDE. Um Olhar Sobre a Educagdo. 2016.
http://download.inep.gov.br/acoes_internacionais/eag/documentos/2016/relatorio_education at a glance2016.PDF .
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termos espacos escolares acolhedores e capacitados para suprir as necessidades de nossas criangas e adolescentes,
oferecendo-lhes desenvolvimento e protecao.

Os paises que passam por cortes nas politicas sociais s30 0s que tém mais crescentes taxas de suicidios'® e violéncias®.
Por isso o SUS, para oferecer uma Saude Publica integral, gratuita e universal para o bem-estar da populagao, precisa
ter funcionarios de carreira e instituicoes publicas fortalecidos, como agentes fundamentais para a restruturacao
de trajetdrias de criangas e adolescentes e suas familias em situacao de violéncia. De forma complementar, o
Programa Saude na Escola (PSE), presente em quase todos os municipios do pais, pode ser acionado pelos profissionais
da educacdo ou da saude que queiram construir diagndsticos e solugcdes conjuntas para enfrentar violéncias e
estabelecer dinamicas de cultura de paz.

Conheca o que podemos fazer - juntos - através Rede de Prote¢do a Criangas, Adolescentes e Jovens:

Previsto no Estatuto da Crianga e do Adolescente e na publicac¢do intitulada “Linha de Cuidado e Atencgdo Integral a

”21 3 Rede de Protec¢do e Garantia de Direitos das

Criancas, Adolescentes e Familias em Situacdo de Violéncias
Criangas, Adolescentes e Jovens é composta por 6rgaos com diferentes e complementares responsabilidades. Cada
municipio e territério, no entanto, tem profissionais e sociedade construindo respostas mais ou menos resolutivas.

Conheca a rede e fortaleca-a com didlogos e aperfeicoamentos:

1) Educagao: a escola precisa se perceber enquanto parte da rede de protecdo social. Para tanto, é importante que
estabeleca parcerias com os demais equipamentos publicos que compdem os territdrios. Esses vinculos podem
fortalecer a¢OGes preventivas e de conscientizagdo, bem como no atendimento, acompanhamento e
encaminhamentos dos casos. Além disso, é importante que a escola seja reconhecida como um espaco de
atracado dos alunos, com o desenvolvimento de atividades conectadas com o protagonismo dos jovens e também
com profissionais capacitados para mediarem conflitos. O gestor escolar pode desenvolver parcerias com outros
Orgdos desta rede para oferecer capacitacdo aos educadores na mediacdo de conflitos, na deteccdo de
comportamentos de riscos, de sinais de violéncias e na ativagdo de fatores e rede de prote¢do. Ademais, o
planejamento pedagdgico é ferramenta fundamental, e deve oferecer espacos de didlogos com estudantes e
familiares, através de palestras, educacdo entre pares jovens ou atendimentos especializados a familias.

2) Saude: os profissionais de saude da Atengdo Primdria, que atuam no mesmo territdrio em que estd inserida a
escola, podem criar capacitagées conjuntas com os profissionais da educacdo, também através do PSE, para o
conhecimento e fortalecimento da linha de cuidado e acionamento da rede de protecdao as criangas e
adolescentes. Ademais, devem auxiliar na detecgao dos casos de violéncia, realizar o acolhimento, atendimento
(diagnéstico, tratamento e cuidados), oferecer atendimento psicolégico quando necessario, notificar os casos e
encaminhar para rede de cuidados e de protegdo social. Atividades de promogao da salide que geram consciéncia
e autocuidado, promogdo de saude mental, habilidades socioemocionais, preven¢do de violéncias e
fortalecimento da cultura de paz encontram um campo fértil na parceria dos profissionais de salide, destacando-
se o PSE, com outros setores e escolas.

3) Assisténcia Social: O Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS) oferece a¢des e servigos voltados para o
fortalecimento da familia. Entre eles, dois sdo fundamentais para o cuidado e a protecdo social de criancas,
adolescentes e suas familias em situacdo de violéncias: i) Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS):
localizado em dreas mais pobres, com maiores indices de vulnerabilidade e risco social. Destina-se a prestagao
de servicos e programas socioassistenciais como Programa de Atencdo Integral as Familias (Paif), ou o Beneficio
de Prestagdo Continuada (BPC) na Escola, para o acesso de criangas e adolescentes deficientes a escola, entre
outras acgoes. ii) Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS): onde se oferecem servigos

19 Austerity: a failed experiment on the people of Europe. 2012. http://www.clinmed.rcpjournal.org/content/12/4/346.full .

20 Direito a saude e austeridade fiscal: o caso brasileiro em perspectiva internacional. Isabela Soares Santos e Fabiola Sulpino Vieira. 2018.
2http://www.scielo.br/pdf/csc/v23n7/1413-8123-csc-23-07-2303.pdf .

21 linha de Cuidado para a Atencdo Integral a Saude de Criangas, Adolescentes e suas Familias em Situac&o de Violéncias: Orientagdo para
Gestores e Profissionais de Saude. Produzida e reeditada pelo Ministério da Saude, em 2014. Disponivel em:
http://biblioteca.cofen.gov.br/wp-content/uploads/2016/02/Linha-de-cuidado-para-a-atencao-integral-a-saude-de-criancas-adolescentes-e-
suas-familias-em-situacao-de-violencias.pdf .
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

especializados a familias, criangas e adolescentes nas diversas situagdes de violagdo de direitos. Como unidade
de referéncia, deve promover a integracdo de esforgos, recursos e meios para enfrentar a dispersao dos servicos
e potencializar agdes para os(as) usuarios(as). E destinada a familias e individuos que se encontram em situagdo
de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono, violéncia doméstica, maus tratos fisicos e, ou, psiquicos,
abuso sexual, uso de substancias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situacao de rua,
situacdo de trabalho infantil, entre outras.

Conselho Tutelar: “é 6rgdo permanente e autbnomo, nao jurisdicional, encarregado pela sociedade de
zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente” (art. 131 do ECA)?? e tem como
atribuicdes, entre outras, demandar servicos publicos nas dreas de saude, educacgdo, servico social,
previdéncia, trabalho e seguranca.

Direitos Humanos: A Politica Nacional de promocgao, protegao e defesa dos direitos das criancas e adolescentes
estd vinculada as secretarias municipais, estaduais e nacional de direitos humanos, responsaveis: pelo
fortalecimento do sistema e conselhos de garantia de direitos de criangas e adolescentes; pela politica nacional
de convivéncia familiar e comunitdria; pelo Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo — Sinase, que
interna adolescentes infratores; pelo Programa de Prote¢dao de Adolescentes Ameacados de Morte; por acdes
de prevencado e de enfrentamento do abuso e da exploragido sexual; o enfrentamento da violéncia letal contra
adolescentes; a Educa¢cdao sem violéncia, para o cumprimento da Lei 13.010, de 26 de junho de 2014, que
reconhece o direito da crianca e do adolescente de serem educados e cuidados sem o uso de castigos fisicos ou
de tratamento cruel ou degradante; e o Disque 100 (veja abaixo).

Ministério Publico: As Atribuicdes do Ministério Publico relacionadas a garantia de direitos das criancas e
adolescentes sdo: i) Protecdo dos direitos das criancas e adolescentes; ii) Exigéncia dos poderes e servigos publicos
do bom cumprimento dos servicos de relevancia publica para a garantia dos direitos elencados na Constituicdo e
no ECA, promovendo as medidas necessarias a sua garantia; iii) Protecdo do Patrimbnio Publico e direitos
coletivos que oferegam garantias dos direitos; iv) E controle externo da atividade policial. A Ouvidoria do
Ministério Publico deve ser acionada toda vez que algum dos drgdos ou responsaveis pela rede de garantia de
direitos prestar servigos inadequados ou insuficientes para a protecdao de criangas e adolescentes. As
CoordenacGes relacionadas a Crianga e Adolescentes, a Escola, a Saude e a Assisténcia Social podem ser
contactadas pelos gestores publicos para a inducdo de boas politicas, praticas e atuacdo colaborativa,
aperfeicoando agdes através da grande poténcia de uma parceria com o Ministério Publico.

Defensoria Publica: tem a funcdo de oferecer, de forma gratuita e integral, a assisténcia e orientagdo juridica
aos cidadaos que nao possuem condi¢des de pagar as despesas de um advogado ou de documentos pessoais.
Algumas Coordenadorias de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente desenvolvem formagdo em
mediacdo de conflitos que podem ser realizadas em parceria com gestores da educacgdo, salde, entre outros.
Judicidrio: O Art. 148 do ECA define as competéncias da Justica da Infancia e da Juventude, que sdo conhecer e
apurar: ato infracional atribuido a adolescente, aplicando as medidas cabiveis; adog¢des; pedidos de guarda e
tutela; casos encaminhados pelo Conselho Tutelar; e aplicar penalidades administrativas nos casos de infrages
contra norma de protecdo a crianga ou adolescente; entre outras acdes.

Seguranca Publica: Deve oferecer Delegacias Especializadas de Protegdo a Crianga e ao Adolescente; a Mulher;
assim como profissionais capacitados na garantia dos direitos das criancas e adolescentes, e com capacidade
técnica especializada prevencdo e resolugdo de crimes contra criancas e adolescentes, como a exploracgdo sexual
infantil, o trafico humano, a tortura, a pedofilia e os crimes pela internet.

* Podem ser incluidos na rede:

10) Protagonismo Juvenil: AssociacGes, grupos ou redes de criancgas adolescentes e jovens que atuem na defesa
e garantia de seus direitos e de politicas sociais, agremiagGes estudantis, entre outras.

11) Cultura e Lazer: politicas de acesso a cultura, producdo cultural, bibliotecas, espagos publicos de lazer sdo
fundamentais para a criagao e valorizagdo de identidades, além de oferecerem diversao, reflexao e atuagao
social.

22 Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).



12) Desenvolvimento Economico: o acesso ao trabalho e geragdo de renda precisam caminhar aos lado das
politicas de protecdo as familias e de desenvolvimento das capacidades produtivas dos adolescentes e jovens.

13) Universidades: sdo um dos mais vigorosos parceiros dos gestores publicos, pois podem oferecer: nucleos de
pesquisa especializados que dialoguem na construcdo de diagndsticos de politicas, popula¢des especificas e
questdes sociais relevantes; cursos de extensdo, especializacdo e pods-graduacdo em temadticas de
enfrentamento a violéncias e promocgao de cultura de paz.

14) Organizag6es Nao-Governamentais que atuem na Defesa dos Direitos das Criangas e Adolescentes.

15) Redes e Organismos internacionais como UNICEF e UNESCO.

Precisa de Ajuda Urgente?

DISQUE 100:

“0 Disque 100 funciona diariamente, 24 horas por dia, incluindo sabados, domingos e feriados.

As ligacGes podem ser feitas de todo o Brasil por meio de discagem gratuita, de qualquer terminal telefonico fixo ou
celular, bastando discar 100. O servico pode ser considerado como “pronto socorro” dos direitos humanos pois atende
também graves situacdes de violagdes que acabaram de ocorrer ou que ainda estdo em curso, acionando os drgdos
competentes, possibilitando o flagrante. O Disque 100 recebe, analisa e encaminha denuncias de violages de direitos
humanos relacionadas aos seguintes grupos e/ou temas: Criancas e adolescentes; Pessoas com deficiéncia; em
restricdo de liberdade; Populacdo LGBT; em situacdo de rua; discriminacdo ética ou racial; trafico de pessoas; trabalho
escravo; moradia e conflitos urbanos; violéncia contra ciganos, quilombolas, indigenas e outras comunidades
tradicionais; violéncia policial e de forcas de seguranca publica. O Disque 100 recebe dentincias andnimas.”

Disque 188 para conversar e receber apoio emocional:

“O CVV — Centro de Valorizacdo da Vida realiza apoio emocional e prevencdo do suicidio, atendendo voluntaria e
gratuitamente todas as pessoas que querem e precisam conversar, sob total sigilo por telefone, e-mail e chat 24 horas
todos os dias.”

N3o quero que minha casa seja cercada por muros de todos os
lados e que as minhas janelas esteja tapadas. Quero que as
culturas de todos os povos andem pela minha casa com o maximo
de liberdade possivel.

Mahatma Gandhi

Este documento foi elaborado por mobilizacdao interestadual de Grupos de Trabalho Intersetorial —
Estadual (GTI-E) do Programa Satide na Escola (PSE), constituidos obrigatoriamente por representacdo da
Secretaria de Estado de Educagao e de Saude; e por instituicdes parceiras.

Assinam este documento: o GTI-E Rio de Janeiro, composto pela Secretaria de Estado de Saude/RJ,
Secretaria de Estado de Educagdao/RJ, Centro de Estudos Estratégicos/Fiocruz, Centro Lationa-Americano
de Estudos de Violéncias e Saude Jorge Carelli/Fiocruz, Nucleo de Educagdo Especial e Inclusiva/UERJ,
Nucleo de Estudos do Adolescente/UERJ, Representac¢ido das Secretarias Municipais de Educagdo pelos
GTI-Municipais dos RJ e Representa¢do das Secretarias Municipais de Satde pelos GTI-Ms do RJ; GTI-E
Espirito Santo; GTI-E Goias; GTI-E Mato Grosso; GTI-E Piaui e GTI-E Rio Grande do Norte.



