Comentarios sobre a Resolu¢dao N2 2 de Janeiro de 2022 que regulamenta a avalia¢ao
psicossocial no trabalho do Conselho Federal de Psicologia

No final do més de janeiro fomos surpreendidas pela publicacdo da Resolugdo N2 2 de Janeiro de
2022 [https://site.cfp.org.br/resolucao-cfp-02-2022-regulamenta-avaliacao-psicossocial-no-
trabalho], cujo contetido normatiza a avaliagdo psicossocial, por psicélogas e psicélogos. Ao tomar
ciéncia de sua publicacdo, causaram estranheza o seu conteldo e as concepgdes nela expressas.

A metodologia adotada na construcdo desta Resolucdo merece reflexdo inicial, especialmente o
carater restrito de circulagao das informagdes no seu processo de elaboracdo e a auséncia de
participacdo de setores que, cotidianamente, estdo envolvidos com aspectos tedricos e praticos
sobre os quais a Resolugdo legislou. Destaca-se, sobretudo, que ndao houve participacdo de
entidades atuantes no campo da Saude do Trabalhador, nem ampla consulta publica a categoria.

No conteudo geral, hd alinhamento a uma visao individualizante da relacdo trabalho — saude, que
nos leva a uma visdao retrdograda, ainda anterior ao que tem sido analisado como ‘saude
ocupacional’ na trajetéria das disciplinas do campo da saude desde o inicio do século XX até hoje.
A Resolucdo 02/2022 do CFP adota carater de abrangéncia bem limitado, vinculando-a as Normas
Regulamentadoras do Trabalho (NR), que regulam as relacdes de trabalho e saude apenas para
trabalhadores e trabalhadoras formalmente inseridos no mercado de trabalho.

E possivel supor que a Resolucdo atenda reivindicagdes da categoria que busca ampliar a atuagdo
na saude e seguranca no trabalho. Ocorre que a Resolucdao mostra-se restritiva quanto as técnicas
e abordagens possiveis, reforcando os modelos tradicionais e limitados e tendendo a
individualizacdo dos processos e a cultura da culpabilizagdo. Registra-se que, até mesmo nas NRs
vigentes, temos indica¢Ges mais avangadas.

O conteudo da resolucdo desprestigia as intervencgdes coletivas, as experiéncias dos grupos e,
fundamentalmente, desconsidera a grande importancia da participacdo dos trabalhadores e
trabalhadoras nas avaliagGes dos ambientes, dos processos de trabalho e das dinamicas
psicossociais.

Com foco na avaliagdo psicossocial, ndo busca ampliar a possibilidade de atuagdo dos psicélogos
e psicologas no ambito da prevencdo e participacdo dos/as trabalhadores/as previstas em vérias
normas regulamentadoras, como a NR-1, NR-5 e NR-17, apenas para citar algumas. Nestas, a
organizacao do trabalho tem sua importancia reconhecida na prevencdo de acidentes e doencas,
bem como na avaliagdo de incidentes e acidentes. A NR-5 prevé a participa¢do dos trabalhadores,
via a CIPA, nas avaliagbes de riscos ambientais. A NR-17 estabelece que as metodologias de
investigacdo devem ser escolhidas pelos profissionais autonomamente.

Se levadas em consideragdao estas Normas, pode-se vislumbrar interveng¢des profissionais
relacionadas ao reconhecimento das causas dos agravos a saude dos trabalhadores e seus
determinantes complexos, dos riscos no trabalho, dos modos de preven¢do e promogao a saude
com a efetiva participacdo dos/as trabalhadores/as. A Resolucdo coloca o foco nas avaliagbes
individuais dos trabalhadores, sem referéncia a este patrimoénio ja consolidado, deixando a
meng¢ao ao ambiente e aos processos de trabalho como mengbes vazias, sem estabelecer
nenhuma relacdo entre promocgdo, prevencdo, riscos e efeitos sobre grupos e individuos.

O artigo 12 § 22 estabelece que a avaliacdo psicossocial sera realizada em exames admissionais,
periddicos, de retorno ao trabalho, de mudanca de fun¢do e demissionais, sendo que tais exames
sdo, tradicionalmente, da competéncia de profissionais médicos. Fica subentendida a submissdo
da atuacdo dos psicologos aos médicos no artigo 992, quando estabelece que o documento que
resultar da avaliacdo psicossocial sera um laudo psicolégico que sera entregue ao requerente. Ha



uma omissao quanto ao direito do trabalhador em receber o documento e permite subentender
que o requerente sera o médico do trabalho, que realiza os exames admissional, periddicos, etc.,
fortalecendo a concepgao de Servicos de Medicina do Trabalho e os atos médicos.

No Art. 3 |é-se que a avaliacdo psicossocial devera ser individual. Apenas complementarmente
menciona a necessidade de incluir informagGes direta ou indiretamente coletadas sobre o
trabalho, ambiente e gestao.

O Art. 42 ao estabelecer os itens a serem observados, em todas as etapas, no que se refere aos
aspectos que podem influenciar o processo de avaliacdo psicossocial, privilegia os aspectos
individuais em detrimento do carater coletivo da atividade de trabalho. No Art. 62 encontra-se
que a psicéloga e o psicodlogo devem decidir quais aspectos individuais e coletivos do trabalho,
ambiente e gestdo serdo avaliados, porém, reforca a hegemonia da légica individualizante em
detrimento de uma ldgica situada e coletiva.

Tendo como referéncia central a concepcdao de avaliacdo psicolégica e suas normas, sem
considerar claramente outras vias no campo da saude do trabalhador, indica, no Art. 72, a consulta
a Resolucdo CFP n2 09, de 2018. No Art. 92 apresenta consideracdes acerca do laudo psicoldgico,
ainda na légica da atuacdo em avaliacdo e suas etapas. Consideracdes pertinentes ao campo da
saude do trabalhador ndo estdo presentes, fazendo com que as mencdes a avaliacdo do ambiente
e das condicBes de trabalho figuem sem sustentacao.

E importante ainda apontar que ha erros importantes no texto, por exemplo quando se refere as
normas de saude e seguranca no trabalho como vinculadas ao Ministério da Economia. Desde 28
de julho de 2021 a sua vinculagcdo passou ao (recriado) Ministério do Trabalho e Previdéncia Social.

Na motivacdo e enderecamento da Resolugdo cabe questionar por que o CFP deve se posicionar
especificamente em relacdo as Normas Regulamentadoras do Trabalho. A a¢do da psicéloga e do
psicdlogo com relacdo a saude e seguranca no trabalho, relacionadas a avaliagdes que podem ser
nomeadas de ‘psicossociais’ e agcdes de reducdo de riscos psicossociais, ultrapassa largamente os
limites das NRs.

Campos de intervencdo que estdo fora das avaliagbes em exames admissionais, periddicos, de
retorno ao trabalho, de mudanca de fungdo e demissionais, e que estdo no escopo de atuagao da
psicologia, como o da Qualidade de Vida (no trabalho), treinamento e desenvolvimento, dentre
outros, que, numa perspectiva que considere a complexidade do trabalho, devem levar em
consideragcdo os riscos psicossociais e seus efeitos ndo sdo mencionados. Uma Resolucdo
fortemente individualizante pode produzir limitagdes graves a atuagdo nestes campos, que
funcionam predominantemente na légica da promogdo da salude e da abordagem coletiva.

A resolugdo do CFP ndo favorece a ampliagao da atuagdo preventiva pelos psicélogos e psicélogas
no ambito do trabalho, pois vincula e submete a avaliagdo psicossocial as NRs. Deste modo,
depreende-se que a resolugdo restringe a atuagao profissional quando a avaliagdo psicossocial
nao estiver relacionada a NR. Ademais, estabelece que a ndo observancia da presente norma
constitui falta ético-disciplinar, o que poderd inibir a ado¢ao de outras metodologias de andlise do
trabalho.

Assim, espera-se que o CFP assuma um posicionamento em prol da saude do trabalhador e da
trabalhadora rompendo com a premissa do modelo biomédico e da aplicacdo restrita das normas
de Higiene e Seguranca do Trabalho, e que promova a incorporacdo de multiplos saberes e um
olhar interdisciplinar para as quest&es satde/trabalho. O posicionamento do CFP devera se alinhar
com a afirmacdo da importancia da andlise coletiva da relacdo trabalhador/a — trabalho,
incorporando, além da interdisciplinaridade, o conhecimento do trabalhador e da trabalhadora,
construido a partir da sua experiéncia.



Este documento tem a finalidade de explicitar pontos da Resolu¢do que podem trazer prejuizos
significativos para a atuacao profissional de psicélogas e psicdlogos, seja restringindo seu campo
de atuacdo, seja vinculando as praticas profissionais as abordagens restritas, algumas ja superadas
inclusive na legislacdo atual vigente. Nesse sentido, defendemos a imediata revogacdo da
Resolucdo CFP-02-2022. Compreendemos que trata-se de um tema importante, atual, pertinente
que deve ser legislado pelo CFP. Nesse sentido, defendemos que a elaboragdo de uma normativa
sobre o assunto seja definida com base em processos amplos e participativos, envolvendo TODOS
os setores que atuam no campo de saude-trabalho, incluindo a saude do trabalhador e da
trabalhadora.

Aguardamos o acolhimento ao nosso pleito.

Nota encaminhada em 18/02/2022

Subscrevem essa nota:

Associacdo Brasileira de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora (ABRASTT)
Associacdo Brasileira de Psicologia Social (ABRAPSO)

Associac¢do Brasileira de Saude Coletiva (ABRASCO)

GT3 Saude Mental e Trabalho da Frente Ampla em Defesa da Saude dos Trabalhadores e
Trabalhadoras

Grupos de Trabalho da Associacdo Nacional de Pesquisa e Pés-graduacao em Psicologia (ANPEPP):
GT Modos de Vida e Trabalho

GT Politicas da Subjetividade

GT Trabalho e Processos Organizativos na Contemporaneidade

GT Trabalho e Saude

GT Trabalho, Subjetividade e Praticas Clinicas.



