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Uma abordagem de saude publica para o
enfrentamento da ludopatia

A expansao acelerada das apostas online no Brasil transformou a ludopatia em um
problema de saude publica que exige respostas coordenadas, proporcionais a magnitude
do fenbmeno e orientadas por evidéncias. Os dados reunidos no texto de referéncia
mostram, simultaneamente, o crescimento do mercado, a ampliagao do contingente de
pessoas expostas a comportamentos de risco e a insuficiéncia das respostas assistenciais
disponiveis. Também revelam uma tensao importante na formulagao das politicas
publicas: enquanto medidas restritivas e de grande visibilidade ganharam centralidade, as
estratégias de prevencéao, cuidado e recuperagéo ainda operam em escala reduzida.

1. Conhecer para agir

O enfrentamento da ludopatia deve comecar pelo conhecimento sistematico do problema.
Isso implica compreender a determinagao dos comportamentos de risco, identificar fatores
que favorecem o inicio e a manutengao das apostas, reconhecer grupos e individuos mais
suscetiveis e acompanhar os efeitos das medidas adotadas. A producao de informagao
deve servir para a avaliagdo das consequéncias sociais, econdmicas e sanitarias do jogo.

As estimativas apresentadas no material de referéncia indicam a dimensao do desafio: o
Terceiro Levantamento Nacional de Alcool e Drogas estimou que 10,9 milhdes de
brasileiros com 14 anos ou mais apresentavam uso de risco ou problematico do jogo,
enquanto 1,4 milhdo preenchia critérios diagnosticos de Transtorno do Jogo. Esses dados
reforgam a necessidade de sistemas permanentes de vigilancia, capazes de acompanhar
a evolucao do problema e de identificar precocemente mudancgas nos padroes de
exposicao e dano.a

1.1 Compreender a determinagao e os fatores de risco

e Compreender a determinagao social, econémica, tecnoldgica e comportamental das
apostas problematicas.

e |dentificar fatores de risco relacionados a exposicao publicitaria, a facilidade de
acesso, a oferta digital e ao crédito, as caracteristicas dos apostadores.

e Observar os efeitos da frequéncia, da duracéo e do padrao das sessdes de jogo.

ABRASCO cee [

nnnnnnnnnnnnnnn



e Reconhecer que o risco ndo se restringe a pobreza ou a grupos especificos, mas
atravessa diferentes segmentos sociais.

e Monitorar os impactos sobre saude mental, endividamento, relagdes familiares, de
trabalho e vida comunitaria.

1.2 Identificar e observar suscetiveis

A identificacdo de suscetiveis deve orientar agdes preventivas e de cuidado sem produzir
estigmatizagdo. Os textos revistos chamam atenc¢ao para os limites de politicas que
presumem, de forma automatica, a origem dos recursos utilizados nas apostas ou
associam o problema exclusivamente a condigdo socioecondmica. Uma abordagem de
saude publica deve privilegiar indicadores de risco, padrées de comportamento e sinais de
dano, preservando direitos e evitando a criminalizag&o ou patologizacdo de grupos
sociais.

1.3 Monitorar e avaliar as politicas publicas

O acompanhamento das politicas deve combinar indicadores de exposi¢ao, prevaléncia,
demanda por cuidado, resultados terapéuticos e efeitos sociais. A experiéncia recente
descrita na literatura pesquisada sugere que grande mobilizagao institucional nem sempre
se converte em medidas efetivas.

2. Prevencao

A prevencgao deve atuar antes que o comportamento de risco se consolide. Isso exige
reduzir estimulos, diminuir o poder de persuaséao das ofertas e limitar mecanismos que
facilitam o acesso, a repeticao e o0 aumento das apostas. As medidas preventivas
precisam alcancgar tanto o ambiente fisico quanto, sobretudo, o ambiente digital em que o
mercado contemporaneo de apostas se organiza.

2.1 Reduzir o estimulo ao comportamento de risco

e Regular a associagao das apostas com atividades socialmente apreciadas e de grande
audiéncia.

e Restringir o uso de pessoas de referéncia e influenciadores como mecanismos de
indugdo ao consumo.

e Reduzir a exposigdo em locais e horarios de grande visibilidade, especialmente
quando houver presenga de criangas e adolescentes.
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e Limitar os meios de facil acesso aos jogos e tornar efetivas as exigéncias de protecao
de publicos vulnerabilizados.

e Substituir a nogdo meramente promocional de “jogo responsavel” por informagéao clara
sobre danos e riscos.
Adotar mensagens de alerta padronizadas, visiveis e compreensiveis.
Discutir limites para premiagcdes e mecanismos que reforcam expectativas irreais de
ganho.

A suspenséo de publicidade dirigida a criangas e adolescentes e a posterior adog¢ao de
adverténcias obrigatorias demonstram que a regulagido da comunicagiao comercial € um
componente central da prevengao. Entretanto, a efetividade dessas medidas depende de
fiscalizacdo, alcance sobre diferentes plataformas e avaliacdo continua de seus
resultados.

2.2 Agir sobre os mecanismos facilitadores

Coibir ofertas digitais insidiosas e praticas de indugéo repetida ao jogo.

Proibir bonus de inscricdo e outras formas de incentivo financeiro a adesao.

Estabelecer mecanismos de controle sobre intervalos e frequéncia das sessoes.

Criar limites financeiros compativeis com a prevencgao de danos.

Garantir acesso simples e transparente ao histérico individual de apostas.

Restringir o crédito destinado direta ou indiretamente a atividade de jogo.

Bloquear o uso de inteligéncia artificial para ofertas promocionais individualizadas e

segmentacao baseada em vulnerabilidades.

e Criar barreiras de acesso que considerem riscos de transbordamento para familiares,
amigos e outras pessoas vulnerabilizadas.

Agir sobre mecanismos que tornam o comportamento de aposta mais facil, frequente e
persistente.

3. Tratamento

O reconhecimento da ludopatia como transtorno aditivo reforca a necessidade de uma
rede de cuidado organizada e acessivel. As iniciativas recentes de elaboragao de uma
Linha de Cuidado, criagdo de mecanismos de cooperagao entre areas do governo e
expansao de modalidades de teleatendimento constituem avancgos. Contudo, o material
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de referéncia indica um descompasso entre a dimensao estimada do problema e a escala
da resposta assistencial.

O tratamento deve ser organizado em diferentes niveis de intensidade e combinar
intervengdes individuais, familiares, comunitarias e digitais. Todas essas alternativas
merecem atencao especial aos desafios de adesao e abandono. Entre os recursos
relatados estéo:

Autocontencao e ferramentas de controle voluntario do comportamento.
Autoexclusao dos ambientes de aposta.
Exclus&o por terceiros através de bloqueio cadastral.
e Pessoas afins (Fremdsperre — OASIS)
e Orgao regulador estatal
e Operadoras
e Participagao do 6rgao regulador estatal na organizagao e fiscalizagdo dos mecanismos
de excluséo.
e Responsabilizagao das operadoras na prevengao e no encaminhamento de pessoas
em risco.
Terapia cognitivo-comportamental.
Entrevista motivacional.
Estratégias de autoajuda e apoio mutuo, como grupos inspirados no modelo Jog-Anon.
Avaliagao clinica de tratamentos medicamentosos: ISRS, naltrexona e antagonistas
dopaminérgicos.
e Terapias baseadas na internet

4. Recuperagao

A recuperacao nao se encerra com a interrupcao ou reducéo das apostas. Ela envolve a
reconstrugao de vinculos, a reorganizacéo financeira e social e a prevengao de recaidas.
Por isso, a politica publica deve oferecer apoio continuado e reconhecer que os efeitos do
jogo problematico frequentemente alcangam familiares e comunidades.

Definir estratégias para lidar com abstinéncia, recaidas e situagdes de risco.
Incorporar abordagem familiar e comunitaria ao processo de recuperagao.
Estabelecer regras claras para reabilitacido cadastral apds periodos de autoexclusao
ou impedimento.
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e Promover corresponsabilizacdo social entre provedores, empregadores, comunidades
e poder publico.
Ampliar e divulgar meios de aconselhamento e orientacéo acessiveis.
Integrar saude mental, educagao, assisténcia social e protecéo contra endividamento e
outras consequéncias sociais.

Consideragoes finais

A experiéncia recente brasileira mostra que a resposta a ludopatia ndo pode se limitar a
judicializagao, ao bloqueio de acesso ou a medidas de alto impacto publico. O problema
exige uma politica de saude publica estruturada em quatro dimensdes complementares:
conhecer para agir, prevenir, tratar e apoiar a recuperagao. A abordagem deve ser
integrada com a educacéo, assisténcia social, seguranca social e area econdmica. O
avancgo da regulagao deve ser acompanhado por sistemas de monitoramento e avaliagao,
enquanto as estratégias de prevengao precisam incidir sobre publicidade, mecanismos
digitais de indugao, crédito e outras condi¢gdes que ampliam a exposicao.

No campo assistencial, o principal desafio é transformar o reconhecimento do problema
em disponibilidade real de cuidado. A disténcia entre a magnitude estimada do
comportamento problematico e a capacidade de atendimento aponta para a necessidade
de organizar servigos, qualificar profissionais e integrar diferentes modalidades
terapéuticas. O objetivo ndo deve ser apenas restringir o jogo, mas reduzir danos, garantir
tratamento e criar condigbes para que as pessoas recuperem autonomia e vinculos
sociais.
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